
Code Produit SEMINAIRES Durée

Série 100
101 Responsable et Directeur Qualité 6 mois
102 Responsable et Directeur Qualité Sécurité Environnement 8 mois
103 Responsable et Directeur Management par la Qualité Totale 9 mois
104 Risk Manager 2 mois
105 Auditeur Interne 2 mois
106 Auditeur Qualité Sécurité Environnement 3 mois
107 Auditeur Qualité Certifié Tiers Partie 2 mois

Série 200
201 Sensibilisation : Histoire, fondement et enjeux de la qualité 1 jour
202 Principes essentiels et vocabulaire de la qualité - ISO 9000: 2005 1 jour

Série 300
301 Maîtrise et pratique de la norme ISO 9001 version 2000 5 jours
302 Approche et pilotage des processus 5 jours
303 Elaboration du Système documentaire 3 jours
304 Ecoute client 2 jours
305 Métrologie et Bonnes Pratiques de Laboratoire 2 jours

Série 400
401 Maîtriser et appliquer efficacement les outils de la qualité 3 jours
402 Comprendre et mettre en œuvre votre HACCP / ISO 22000 2 jours
403 Elaborer votre Tableau de bord 3 jours
404 AMDEC 2 jours
405 M ît i d T h i d' êt d ti f ti li tèl l éth d d d 5 j
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405 Maîtrise des Techniques d'enquête de satisfaction clientèle par la méthode des sondages 5 jours
406 Mesure et Enquête de satisfaction clientèle
407 Maîtrise Statistique des Procédés (MSP) 3 jours
408 Maîtriser et conduire sa démarche Six sigma 3 jours
409 ABC/ABM et Etude de faisabilité financière d'un projet qualité 2 jours

Série 500
501 Maîtriser et pratiquer la norme ISO 14001 5 jours
502 Maîtriser et pratiquer la norme OHSAS 18OO1 5 jours
503 Intégrer vos systèmes Qualité Sécurité Environnement - QSE 1 jour

Série 600
601 Management des projets qualité sécurité environnement 2 jours
602 Conduire et réussir son projet de certification ISO 9001, 14001 et OHSAS 18001 2 jours

603 Préparer votre Audit de certification ISO 9001 : 2000 - de la maîtrise de votre SMQ  à sa certification 2 jours

604 Amélioration continue post certification 2 jours
605 Organisation et Fonctionnement de son Service Qualité 1 jour

Série 700
701 Management des risques (cartographie des risques) 2 jours
702 Audit des systèmes qualité, sécurité et environnement 5 jours

Série 800
801 Total Quality Management 3 jours
802 Réussir son Prix d'Excellence de la Qualité 3 jours
803 Développement Durable : Responsabilités Sociétales d'Entreprise 3 jours

NB : - Une Attestation est délivrée aux participants (ayant rempli les conditions de succès aux évaluations et au projet professionnel)
- Frais d'inscription : 100.000 F TTC  (avec encadrement professionnel d'un professeur pendant la formation)
- Les formations ont lieu 3 fois dans la semaine. Formation orientée très pratique avec beaucoup d'applications concrètes
- Chaque Participant conduit un projet professionnel de 3 mois, présenté devant un jury

Responsable et Directeur Qualité
Responsable et Directeur Qualité Sécurité Environnement (+RQ)
Responsable et Directeur Management par la Qualité Totale (+RQSE)

Système d'Excellence et Développement Durable

Intégration des Systèmes Qualité, Sécurité et Environnement

Mise en œuvre des Systèmes Qualité, Sécurité et Environnement

Evaluation de Système Qualité, Sécurité et Environnement
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